
 

 

 

MUNICIPIUL BUCURESTI 

Agentia de Reglementare a nivelelor de servicii Apa-Canal a municipiului Bucuresti – 

ARBAC 

 

DECIZIE 

privind aprobarea modului de calcul a Nivelul Standardului de Baza pentru indicatorul  

A7 - Apa facturata ca procent din apa produsa  

  

 Tinand seama de Prevederile Deciziei ARBAC nr. 25/20.11.2002 privind respingerea 

Nivelului Standardului de Baza pentru indicatorul A7; 

 Avand in vedere punctul de vedere al ANB referitor la indicatorul A7, transmis cu 

adresa 1711/27.03.2002 si inregistrat la ARBAC cu nr. 156 / 27.02.2003, adresa ANB nr. 

2932/26.03.2003 si adresa  nr.2932/29.05.2003;   

 Avand in vedere referatul privind procedurile de stabilire corecta a  indicatorul A7, 

inaintat Consiliului Executiv al ARBAC de catre Directorul Tehnic al ARBAC; 

In conformitate cu prevederile clauzelor 11, 17, 48 din Contractul de Concesiune 

dintre Municipiul Bucuresti si S.C. Apa Nova Bucuresti S.A. cu privire la furnizarea de 

servicii de alimentare cu apa si canalizare pentru Municipiul Bucuresti; 

In temeiul prevederilor art. 4, litera a), art. 5.2, art. 5.5, art. 6.6 si art. 7.2 din Statutul 

ARBAC, aprobat prin HCGMB nr.153/2001; 

 

CONSILIUL EXECUTIV AL ARBAC 

DECIDE: 

 

Art. 1.  Calculul Nivelului de Serviciu (NS) al indicatorului A7 – “Apa facturata ca procent 

din apa produsa”, se va face cu formula : 

    VF 

   NSA7 = -------- x 100  [%]; 

        VP 

In care : 

NSA7 = Nivelul de Serviciu al indicatorului A7; 

VF  = volumul total de apa potabila facturat de ANB la toti clientii sai, alimentati din 

sistemul de alimentare cu apa al municipiului Bucuresti; 

VP = volumul total de apa potabila produs de ANB, indiferent de sursa si introdusa in 

sistemul de alimentare cu apa al municipiului Bucuresti. 

 

Art. 2.  Nivelul Standardului de Baza (NSB), se va determina cu formula : 

               VF,N 

   NSBA7 = -------- x 100  [%]; 

             VP,N 

In care : 

NSBA7 = Nivelul Standardului de Baza al indicatorul A7, definit procentual; 

VF,N  = volumul total de apa potabila facturat de ANB la toti clientii sai, alimentati din 

sistemul de alimentare cu apa al municipiului Bucuresti, in cursul anului N (an de 



 

 

referinta pentru evolutia randamentului retelei, reprezentand anul imediat urmator anului 

in care se finalizeaza contorizarea debitelor de apa potabila produsa si introdusa in 

sistemul de alimentare cu apa al municipiului Bucuresti – definit ca anul N-1); 

VP,N = volumul total de apa potabila produs de ANB, indiferent de sursa si introdusa in 

sistemul de alimentare cu apa al municipiului Bucuresti, in timpul anului N. 

 

Art. 3. Anul N-1, in care se finalizeaza contorizarea debitelor de apa potabila produsa si 

introdusa in sistemul de alimentare cu apa al municipiului Bucuresti, va fi stabilit in urma 

preopunerii ANB.  

 

Art. 4. Nivelul Standardului de Baza se va determina cu exactitate dupa 12 luni de 

monitorizare a inregistrarilor debitelor contorizate de apa potabila produsa, in anul N, 

care va deveni an de referinta pentru evolutia randamentului retelei. 

 

Art. 5. Conformitatea indicatorului A7 va putea fi evaluata numai dupa decizia de 

aprobare a NSB conform procedurii prevazute la art. 2 si art.4. Pana in anul N datele 

raportate cu privire la indicatorul A7 vor avea un caracter informativ si nu vor fi luate in 

consideratie pentru evaluarea conformitatii.  

 

Art. 6. Intre anul 1 al Concesiunii si anul N-1, stabilit conform art.3, ANB va prezenta la 

ARBAC, prin raportul sau anual si prin informari periodice solicitate de ARBAC, 

urmatoarele date: 

a) valoarea estimata a indicatorului A7, in baza datelor disponibile, inclusiv prezentarea 

procedurii de evaluare a volumului de apa produsa,  acolo unde nu sunt montate 

sisteme de masura adecvate;  

b) statistica avariilor si lista lucrarilor de inlocuire a retelelor de apa potabila; 

c) date extrase din evolutia indicatorilor A5 - timpul de reparatie a avariei privind 

explozii sau scurgeri de apa potabila si A 8 – facturi emise pe baza contoarelor, 

relevante pentru reducerea pierderilor de apa; 

d) date referitoare la furturile de apa potabila; 

e) date referitoare la variatiile importante ale consumului de apa potabila.  

 

Art. 7. Informatiile prezentate de ANB, precizate la art. 6, vor sta la baza stabilirii criteriilor 

de evaluare a cresterii de randament a retelelor de alimentare cu apa potabila intre anul 

2001 si anul N.  ANB va putea prezenta si alte informatii relevante pentru aceasta 

evaluare. 

 

Art. 8. Inainte de finalizarea anului N-1, ARBAC si ANB vor incheia un acord prin care se 

vor stabili: 

a) criteriile de evaluare si modalitatea de calcul a cresterii de randament a retelelor de 

alimentare cu apa potabila intre anul 2001 si anul N, asa cum se se  prevede la art.7; 

b) modalitatea de calcul a randamentului retelei de alimentare cu apa potabila, incepand 

cu anul N; 

c) modalitatea de calcul a incidentei vanzarilor de apa si a altor factori obiectivi de 

influenta a randamentului retelei; 



 

 

 

Art.9. Dupa stabilirea standardului de baza in anul N, partile vor reanaliza cresterea de 

randament care va reprezenta Standardul Obiectiv pana in anul 5 al concesiunii si 

eventual cresterile de randament care vor reprezenta Standardul Obiectiv pana la sfarsitul 

concesiunii. Modificarile ce vor rezulta din analiza cu privire la calcularea si evaluarea 

indicatorului A7, vor fi inaintate CGMB pentru aprobare, in baza acordului partilor. 
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